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Rekisterinpitäjä 

Kiantama Oy (0306452-8) 
Marjatie 1 
89600 Suomussalmi 
s-posti: kiantama@kiantama.fi 

Rekisterin nimi 

Kiantaman asiakasrekisteri 

Rekisterin käyttötarkoitus 

Rekisteriä käytetään  

- tuotteiden ja palveluiden myymiseksi ja hyvän asiakaskokemuksen toteuttamiseksi 
- asiakas- tai yhteistyösuhteen hoitamiseksi ja ylläpitämiseksi 
- uutiskirjeiden ja muiden markkinointimateriaalien lähettämiseksi 
- asiakastyytyväisyyskyselyjen toteuttamiseksi  

 Rekisterin sisältämät tiedot 

- nimi 
- sähköpostiosoite ja puhelinnumero 
- organisaatio ja sen sijainti  
- yrityksen laskutustiedot 
- titteli tai asema organisaatiossa 

Tietolähteet 

Rekisteri koostetaan pääsääntöisesti asiakkaiden itsensä tai edustamansa organisaation ilmoittamista 
tiedoista, verkkosivujemme kautta jätetyistä yhteydenottopyynnöistä tai julkisista lähteistä (esimerkiksi 
yrityksen kotisivuilta).  

kiantama.fi -sivuston käyttäjistä ei kerätä henkilötietoja. Sivuilla vierailtaessa sivusto voi jättää selaimeen 
käyttäjäevästeen, jonka avulla mm. analysoimme yleisellä tasolla sivuston kävijämääriä ja liikenteen 
lähteitä. Lue lisää ja hallinnoi evästeiden käyttöä: https://kiantama.fi/tietoa-evasteista/  

Tietojen luovuttaminen 

Tietoja ei luovuteta ulkopuolisille. Tietoja käsittelevät rekisterinpitäjän lisäksi käyttämämme IT-
yhteistyökumppani (henkilötietojen käsittelijä), sekä markkinointi- ja analytiikkatoimenpiteitä toteuttavat 
palveluntarjoajat. Henkilötietoja ei siirretä EU:n ulkopuolelle.  

 Tietojen säilyttämisaika 

Tiedot säilytetään rekisterissä, kunnes rekisteröity pyytää tietojen poistamista tai kun yrityksen 
yhteyshenkilö vaihtuu. 

 Tietojen poistaminen rekisteristä 
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Tiedot poistetaan asiakkaan sitä pyytäessä. Tietojen poistamista voi pyytää myös ottamalla yhteyttä 
rekisterinpitäjään yllämainituin yhteystiedoin. 

 Tietojen suojaaminen 

Rekisterin tiedot säilytetään luottamuksellisina. Tietoverkko ja laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee on suojattu 
palomuurilla ja muilla tarvittavilla teknisillä toimenpiteillä. Rekisterinpitäjä vastaa tietojen käsittelyn 
ylläpidosta, suojaamisesta, tietoturvallisuudesta ja tietojen säilyttämisestä sekä tarkastusoikeuden 
toteuttamisesta. 

 


